
ERJ 
Engineering Research Journal 

Faculty of Engineering 

Menoufia University 

 

Engineering Research Journal, Vol. 41, No. 1, January 2018, PP: 81-90 

© Faculty of Engineering, Menoufia University, Egypt  

 

 

81 

 الخجاريت الونشآث علي لكخرونيتالإ الخجارة أثر

The impact of e-commerce on commercial Buildings 
 شهاب فىزي إيناش /م           هصطفً الذين حسام /دم.أ.          عيسً هحوىد صفاء /أ.د

 الونىفيت جاهعت، الهنذست كليت، الوعواريت الهنذست قسن

 
 البحث هلخص

يايب ِٓ اٌؼليل يزيؼ اٌنٜ (B2C) ٌىزوٚٔيخالإ اٌزغبهح ِفَٙٛ شيٛع اٌؾبٌٝ اٌموْ ِٓ والأفي اٌؼمل شٙل ٕزظ اٌّ  ػبَ. ثٛعٗ ٚالالزظبك، ٌَّزٍٙهٚا ٌٍّ

ٕشآدفٝ رؾٛي  اٌجؾش ِشىٍخ رزّضًٚ لّ ٌٓ اٌزمٍيليخ الأّٔبؽ أْ ؽيش ,اٌٝ اٍزقلاَ اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ اٌزغيئخ ٌزغبهح اٌزمٍيليخ خياٌزغبه اٌّ  رظ

ٕشآد ٘نٖ رٕفين ثٕيخ ْأٚ مٌه، الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح اٍزقلاَ يؾلصٙب اٌزٝ اٌزغيواد أِبَ ؽٛيلا   ٚرزّضً اٌٍٛبئً. ٘نٖ اٍزقلاَ ٔؾٛ فشيئبا  شيئبا  رزؾٛي اٌّ

٘ٛفٝ  اٌجؾش أّ٘يخ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ اِىبٔيخ ٚيزٛلغ أْ رئكٜ  ػٍٝ ّٔؾ اٌؼّواْ، اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ كهاٍخ رؤصيو الأٍٍٛة اٌغليل ٌٍجيغ ٚاٌشواءٚ 

 اٌجؾش ٚيٙلف، الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ؽغُ ىيبكح ِغ اٌزغبهيخ إٌّشآد ؽغُ رغيو ِلٜ ػٍٝ اٌزؼوف فلي ِٓٚمٌه  ،اٌزٕجئ ثشىً اٌّليٕخ فٝ اٌَّزمجً

  .ٚرؾٌٛٗ اٌٝ اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهٜ إٌشبؽ ٚفبطخ الإَٔبٔيخ الأٔشطخ فٝ ِؼوفخ اٌزغيو اٌٝ

ظاٌ جؾشاٌ يزجغ  .ٔزؤذالا َِزقلِٝ ٚػلك اٌَىبْ ػلك ثزيايل ٚػللزٗ اٌزغبهيخ إٌّشآد ّٔٛ أقفبع اٌؾبٌخ ثلهاٍخ كهاٍخ اٌزؾٍيٍٝ ِٓ فلي ّٕٙ

 ؽغُ ػٍٝ الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ٚأصو، الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ِجيؼبد ؽغُ ِٕٚؾٕٝ اٌزمٍيليخ اٌزغيئخ رغبهح ِجيؼبد ؽغُ ِٕؾٕٝ كهاٍخ اٌّمبثً ٚفٝ

َبؽخ ػلك٘ب ؽيش ِٓ اٌزغبهيخ إٌّشآد   .ِٚظو ٚاٌظيٓ اٌّزؾلح اٌٛلايبد فٝ ٌٍزؤعيو اٌمبثٍخ ٚاٌّ

بٕلش ؽيش، أعياء فَّخ ِٓ اٌلهاٍخ ٚرزىْٛ  َِزٜٛ ؽَت ػٍٝ ٚرٛىيؼٙب اٌزغبهيخ ٌّٕشآدا ثزظٕيف اٌّزؼٍك إٌظوٜ الإؽبه الأٚي اٌغيء ي

 رغبهح شبٌاٌض اٌغيء يزٕبٚي ّبٕثي، اٌَىبْ ػلك ىيبكح ِغ ٌٍّؼٍِٛبد اٌلٌٚيخ اٌشجىخ َِزقلِٝ ػلك ٛهرط اٌضبٔٝ اٌغيء يزٕبٚي ثيّٕب، اٌؼّوأٝ اٌزقطيؾ

بٕلش، ِّٕٙب وً ِجيؼبد ؾغُث الإٌىزوٚٔيخ ٚاٌزغبهح اٌزغيئخ  ثبٌٕزبئظ اٌجؾش ٚيقززُ، اٌزغبهيخ إٌّشآد ػٍٝ ٌىزوٚٔيخالإ اٌزغبهح أصو واثغاٌ اٌغيء ٚي

يخ ٌزقطيؾ اٌلىِخ ٚاٌزٛطيبد                                                                       اٌَّزمجً. ِلْ ٚرّٕ

ِظو. - اٌظيٓ - اٌّزؾلح اٌٛلايبد - اٌزغبهيخ إٌّشآد - الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح : الوفخاحيت الكلواث  

Abstract  

The last decade of this century saw the prevalence of the e-commerce concept that allows many advantages for 
the producer, the consumer and the general economy. The research problem, of this study, is represented in the 

shift of traditional buildings of retail into e-commerce where it will not last long, given the changes due to the 

use of e-commerce, and that as these buildings turned gradually towards the application of electronic means. The 

importance of this research lies in studying the effect of the new method of buying and selling (e-commerce) on 

the urbanization pattern and it is expected that this study will lead to predicting the shape of the city in the future 

by identifying the change in the size of traditional buildings with the increase in the size of e-commerce. The 

research aims to identify the changes in humanitarian activities, especially the commercial activity and its shift 

into e-commerce.  

The research depends on the analytical method by using case study, through studying the decrease in commercial 

buildings growth, and its relationship to the growing number of the population and their use of the internet. In 

contrast, studying the curve sales of traditional retail and e-commerce, and the impact of e-commerce on the size 

of commercial buildings in terms of their number and on their Gross Leasable Area (GLA) and this in U.S.A, 

China and Egypt. 

The study consists of five parts, where the first part discusses the theoretical framework related to the 

classification of commercial buildings and their distribution according to the level of urban planning. Second part 

discusses the increasing number of Internet users with rapid population growth. The third Part deals with retail 

trade and e-commerce in relation to there sales and the fourth part discusses the impact of e-commerce on 
commercial buildings. The research concludes with the results and recommendations needed for planning and 

developing cities of the future. 

Key words: E-commerce - Commercial buildings - U.S.A - China - Egypt.  
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الوقذهت -1  

ا الآْ اٌؼبٌُ يشٙل عيب الارظبلاد ٍٚبئً فٝ ٘بئلا  رطٛها  ٚرىٌٕٛٛ

 اٌضٛهح ػظو اٌؼظو ٘نا ػٍٝ يطٍك أطجؼ ؽزٝ، اٌّؼٍِٛبد

 اٌَويؼخ ٌٍزغيواد ٚمٌه، اٌضبٌضخ اٌؾؼبهيخ اٌّٛعخأٚ  اٌّؼٍِٛبريخ

زورجخ ٚاٌّزلؽمخ عيب اٍزقلاَ فٝ اٌزٍٛغ ػٍٝ اٌّ  اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛ

 ٚرىٛيٓ ثٕيخ فٝ  رغييو ٚاػؼ اٌٝ أكٜ ، ِّبلإٔزؤذٚا ٚالارظبلاد

ب الإٔزؤذ اٍزقلاَ أزشبه ِؼلي أطجؼ ؽيش، اٌّغزّؼبد اٍ  ِميب

  .اٌّغزّغ رملَ ٌّلٜ
لّيٕخ رؼل أفوٜ عٙخ ِٓ ا ٔشؤرٙب ِٕن اٌ  ،ٚالأفواك الأٔشطخ ٌزغّغ ِوويا

نٌٜ اٌّٛلغ ٘ٝ فبٌّليٕخ بَْيؼيش فيٗ  ا  اٌؾيبريخ أٔشطزٗ ٚيّبهً، الإٔ

فٍخ قز  غبٌجيخ رؾٛي لؽعياٌّؼبطوح  اٌّلْ لبؽٕٝ ٌؾيبح ٚاٌّززجغ، اٌّ

ٌٛعيب ػٍٝ ٌلػزّبك أٔشطزُٙ ِبد رىٕٛ  ؽيش ٚالارظبلاد، اٌّؼٍٛ

مٌوْ ِٓ الأفيو اٌؼمل فٝ أزشود  الأٔشطخ ِٓ ِغّٛػخ اٌؼشويٓ ا

 ثؼل ػٓ ٚاٌؼلط ثؼل ػٓ ٚاٌزؼٍيُ الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ِضً الإٌىزوٚٔيخ

ضً ٚاٌزٝ، الإٔزؤذشجىخ  فلي ِٓ وٍٗ ٚمٌه عٗ رّ هح اٌزطجيمٝ اٌٛ  ٌٍضٛ

ؼٍِٛبريخ ٕشآد اٌّفَٙٛ ٘نا اهرجؾلل ٚ، اٌّ  ٘نٖ فلي ِٓ رؼًّ اٌزٝ ثبٌّ

ضبي ٍجيً ػٍٝ فظٙو ،الأٔظّخ ٕيي اٌّ ؼٍِٛبرٝ اٌّ  Informatics اٌّ

House ٌٜن لٌافٍيخ أٔظّزٗ عّيغ رؼًّ ا  ِٚٓ ،اٌىزوٚٔٝ ثشىً ا

بٙ اٌزؾىُ فلي لّْ ٚونٌه، الإٔزؤذ اٍطخثٛ في ِبر اٌ   يخاٌّؼٍٛ

(Shane, 2011). ًؼملح اٌزفبػلد ٚرشى  وّٛالغ اٌّلْ ثيٓ ِب اٌّ

 ٚاٌزطٛه اٌؾؼويخ اٌؾيبح الأزمبي وضيفخ الارظبي شجىبد ٚثيٓ صبثزخ
بّ ، (Graham & Marvin, 1996) اٌّؼٍِٛبد ٌؼظو اٌؾؼوٜ ِ

فٍو ػٓ  افوأ هح ظً فٝ عليلح ػًّ فوص رٛ بِريخاٌ اٌضٛ  ِضً ّؼٍٛ

عيب اٌجوِغخ ٚظبئف بٕػخ ٚاٌزىٌٕٛٛ  اٌقبطخ ٚاٌؾوف اٌقلِبد ٚط

 .(Wheeler, 2010) ٚاٌزوفيٗ

 اىكاكدلل ٚ، اٌّؼبِلد أُ٘ ِٓ اٌزغبهح رؼل الآفو اٌغبٔت ٚػٍٝ

ب أّ٘يزٙب  ٌؼجذ ؽيش، اٌّبػيخ الأٌفيخ ِٓ الأفيوح اٌموْٚ فٝ شيٛػا

ا اٌزغبهح  فٝ ٚأّب ،ٚالأِٛاي اٌٍَغ أزمبي فٝ فمؾ ٌيٌ فؼبلاا  كٚها

ٚوبٔؼىبً ٌٍّٛعخ  ،اٌشؼٛة ِقزٍف ثيٓ ٚاٌؾؼبهٜ اٌضمبفٝ اٌزجبكي

أْ  ِٓ اٌّزٛلغ اٌزٝ ٌىزوٚٔيخالإ اٌزغبهح ظٙود اٌؾؼبهيخ اٌضبٌضخ

 فٝ َِٚبؽزٙب ػلك٘ب يمً ٍٛف اٌزٝ ،اٌزمٍيليخ ٌّزبعوا ػٍٝ رئصو

رئصو ػٍٝ  اٌزِٝٓ اٌطجيؼٝ أْ ٕ٘بن اٌؼليل ِٓ اٌؼٛاًِ ٚ اٌَّزمجً.

إٌبرظ اٌمِٛٝ ٚ ,بٌمٛح اٌشوائيخ ٌلأفواكؤّٛ اٌزغبهح اٌزمٍيليخ 

 اٌزغبهح، ٌٚىٓ ِٓ اٌجليٙٝ أيؼبا أْ ٚاٌظوٚف الالزظبكيخ ٌىً كٌٚخ

 .ئصو أيؼبا ٌِٙب كٚه ٘بَ ٚ الإٌىزوٚٔيخ

 

                                 البحث هشكلت -2

قظظخ ٌٍزغبهح أقفبع أػلاك اٌّ فٝ اٌجؾش ِشىٍخ رزّضً ٕشآد اٌّ

ْ اٌمٛح اٌشوائيخ اٌٝ اٍزقلاَ  اٌزمٍيليخ ِغ رؾٛي الأفواك اٌنيٓ يشىٍٛ

 اٌّؼٍِٛبد صٛهح أْ ػٍٝ اٌجؾش فوػيخ ٚرؼزّل. اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ

ا رٍؼت ٍٛف ا كٚها  اٌؼّوأٝ. اٌّليٕخ ّٚٔؾ ِلِؼ رغييو فٝ وجيوا

لغ ِٓ شؽي، اٌزغبهيخ إٌّشآد فٝ اٌّلِؼ ٘نٖ أٚػؼ ٚرزّضً  اٌّزٛ

 اٌّقبىْ ػٍٝ الاػزّبك ٚيزُ ،ِؾٍَٛخ ثلهعخ إٌّشآد ٘نٖ رمً أْ

ىيؼٙب اٌٍَغ ٌزقييٓ ٚاٌَّزٛكػبد  اٌزغبهح أّٔبؽ فلي ِٓ ٚرٛ

 اٌمبثٍخ أٜ ٌٍزؤعيو اٌمبثٍخ اٌَّبؽخ رٕقفغ ٛفٍ ٚونٌه ،الإٌىزوٚٔيخ

ظّّخ  ،اٌزغبهٜ ٌٍؼوع ٚ٘ٝ اٌَّبؽخ اٌىٍيخ اٌمبثٍخ ٌٍزؤعيو اٌّ

 يظجؼ ؽيش GLA (Beddington, 1991))) عو ٌلإيغبهٌٍَّزؤ

 اٌلٌٚيخ شجىخاٌ ِٓ فلياٌجيغ ٚاٌشواء  ػٍٝ الأوجو الاػزّبك

 ٍٛف اٌزظٕيغ فؤِبوٓ .بلإٔزؤذث ٌٍّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد اٌّؼوٚفٗ

 ػلك يمً ٍٚٛف، ٚاٌَّزٛكػبد اٌّقبىْ ثؤِبوٓ ػللخ ػٍٝ رىْٛ

 ػٍٝ الاػزّبك ثَجت خاٌزغيئ ٌزغبهح اٌّقظظخ اٌزغبهيخ اٌّزبعو

 اٌّٛالغ ػلك ىيبكحِّٚب يئول ٘نٖ اٌفوػيخ ، الإٔزؤذ ػجو اٌزغبهح

 .الإٌىزوٚٔيخ ثبٌزغبهح اٌقبطخ ٚاٌؼوثيخ اٌؼبٌّيخ الإٌىزوٚٔيخ

لٙفٚثبٌزبٌٝ   ظً فٝ اٌزغبهٜ إٌشبؽ فٝ اٌزغيوِؼوفخ  اٌٝ اٌجؾش ي

هح بِد صٛ ؼٍٛ  ٌزغبهحثب اٌزمٍيليخ اٌزغبهح فزجليً. ٚالارظبلاد اٌّ

 أّ٘يخ رلٚهٚ .اٌزمٍيليخ اٌّزبعؤزشبه ا ػٍٝ يئصو ٍٛف الإٌىزوٚٔيخ

٘ٛاٌٍٍٛة الأ كهاٍخ رؤصيو فٝ اٌجؾش  ٚ اٌشواء  ٚ  اٌزغبهح غليل ٌٍجيغ

لغ أْٚ ،ػٍٝ ّٔؾ اٌؼّواْ الإٌىزوٚٔيخ لٌهاٍخ ئكٜ ر يزٛ ىبٔيخ اٌٝ نٖ٘ ا اِ

لّيٕخ ثشىً اٌزٕجئ َزمجً فٝ اٌ  ِلٜ ػٍٝ اٌزؼوف فلي ِٓمٌٚه ، اٌّ

ٕشآد ؽغُ رغيو ونٌه ٚ ،الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ؽغُ ىيبكح ِغ اٌزغبهيخ اٌّ

بّلاد ثزغيو اٌزٕجئ بٍئً اٍزقلاَ أزشبه ِغ الأهاػٝ اٍزؼ  الارظبلاد ٚ

ٌٛعيب بِد. ٚرىٕٛ لّٚ اٌّؼٍٛ ظاٌ ػٍٝ اٌجؾش يؼز اٌزؾٍيٍٝ ِٓ فلي  ّٕٙ

 -: مٌٚه ثلهاٍخ اٌؾبٌخ كهاٍخ

 .الإٔزؤذ زقلَِِٝ ٚػلك اٌَىبْ ػلك رطٛه ِٕؾٕٝ -1

 .الإٌىزوٚٔيخٚ اٌزمٍيليخ اٌزغيئخ رغبهح ِجيؼبد ؽغُ ِٕؾٕٝ -2

  .اٌزغبهيخ إٌّشآد ؽغُ ػٍٝ الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح أصو -3
ٚؽغُ  الإٌىزوٚٔيخ زغبهحاٌ ِجيؼبد ؽغُ ِٕؾٕٝ ثيٓ اٌؼللخ ٚايغبك

اٌزؼبًِ ثيٓ اٌشووخ  ٘ٝفبٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ  .إٌّشآد اٌزغبهيخ

اٌ  ٚ ٍهاٌزغبهيخ   Business to Consumer  (B2C) َّزٙ

(Lake, 2015) ،ثبٌضٛهح إٌشبؽ ٘نا رؤصيو ػٍٝ ٌٍزلٌيً ٚمٌه 

لٌهاٍخ ِؾً اٌضلصخ اٌلٚي فٝ ٚمٌه، اٌّؼٍِٛبريخ  اٌٛلايبد ٝٚ٘ ا

 اٌّزؾلح اٌٛلايبد افزيبه رُ للٚ .ِٚظو ٚاٌظيٓ الأِويىيخ اٌّزؾلح

 أوجو ٚونٌه، اٌؼبٌُ فٝ الالزظبكيخ اٌمٜٛ أوجو ِٓ بلأّٔٙ ٚاٌظيٓ

ب اٌلٚي ٚأوضو، ٚاٌزظليو واكيالاٍز فٝ اٌزغبهيخ اٌمٜٛ اِ  اٍزقلا

 إٌبِيخ اٌلٚيأُ٘  ِٓ لأٔٙب ِظوٚرُ افزيبه ، الإٌىزوٚٔيخ ٌٍزغبهح

 ٍِؾٛظ.ٚاػؼ ٚ ثشىً ثٙب الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح رئصوٍٛف  ٚاٌزٝ

 

 الخجاريت لونشآثا -3

 ٚاػؾخ اٌزبعو ثظّبد يغل الإَٔبٔيخ اٌؾؼبهح ٌزبهيـ اٌّزظفؼ اْ

ا، ػٍيٙب ا، اٌزغبهيخ ٌمٛافًا ِؾطبد أٍٛاق ِٓ ثلءا  بٌَٛقث ِٚوٚها

خ بلأٍٛاقث ٚأزٙبءا ، اٌظغيوح ٌٍموٜ ٍجٛػٝالأ  وبٌَٛثو اٌلائّ

زبعو، ِبهوذ واوي، الألَبَ اٌّزؼلكح ٚاٌّ ا، اٌزغبهيخ ٚاٌّ  ٚأفيوا

 ٚصيماب رجبؽاباه اٌزغبهيخ اٌزؼبِلداهرجطذ ٚلل  .الإٌىزوٚٔيخ اٌّزبعو

غزّغ ثزطٛه ٚرؤصود، ثبٌّغزّغ ، اٌّقزٍفخ اٌؼظٛه ػجو ٚصمبفزٗ اٌّ

 ػٍيٗ ٘ٝ ِب اٌٝ ٚطٍذ ؽزٝ ٚطٛه٘ب أشىبٌٙب رؼلكد ٌنٌه ٔزيغخٚ

مٌوْ اٌزبٍغ  اٌزغبهيخ ٚثبٌزبٌٝ يّىٓ رظٕيف إٌّشآد الآْ. ثلايخ ِٓ ا

 -اٌزبٌٝ: إٌؾٛ ػٍٝػشو ؽزٝ الآْ 

 اٌطوق ٔمبؽ ػٍٝ أٚ اٌظغيوح لْاٌّ فٝ ظٙو : العام الوحل 3-1

ٜ ٚوبْ، اٌوئيَخ  اٌٍَغ ِٓ اٌّؼوٚػخ الأٔٛاع وً ػٍٝ يؾزٛ

 وبْ ؽيش اٌزغبهح ِٓ لأثؼل يّزل اٌّزغو ٔشبؽ ٚوبْ، ٚإٌّزغبد

ا  الاعزّبػيخ. ٚاٌؾيبح ٌٍّؼٍِٛبد ِوويا

 الأٚي إٌظف فٝ ثبهيٌ فٝ اثزىو : الوغطً الخجاري الشارع 3-2

ا ٌٍّشبح ِغطٝ ِؾّٝ ِىبْ بػزجبهٖث ػشو اٌزبٍغ اٌموْ ِٓ  ػٓ ثؼيلا

 ؽزٝ خ ٘نٖ الأٍٛاقشؼجي اِزلد ٚلل، اٌطمٌ ٚرمٍجبد اٌّوٚه ؽووخ

  .اٌّزؾلح ٚاٌٛلايبد أٚهٚثب ِلْ أغٍت اٌٝ ٚطٍذ

اٍزقلاَ  ِىٓأ ػٕلِب اٌّغطٝ اٌَٛق ظٙو : الوغطً السىق 3-3

مٍف  رغطيخفٝ اٌيعبط ٚاٌؾليل لطبػبد  ٚ٘نٖ ، اٌزغبهٜ اٌَٛقأ

اد ٚاٌفبوٙخلأٍٛاق ػبكح ِب رجا اٌقؼواٚ  ٚ ِٓ يغ اٌّٛاك اٌغنائيخ  ٚ ،

ؾٍيخ ٌٗ ػؼ الأِضٍخ اٌّ ٘ٛ ػجبهح ػٓ  أٚ ٍٛق ثبة اٌٍٛق فٝ اٌمب٘وح،ٚ 

اٌفبوٙخ  ٚ ِٚزبعو ٌجيغ اٌٍَغ اٌغنائيخ ٚالأكٚاد  ،صلعبد ٌؾفع اٌقؼو

ٕيٌيخ  .اٌّ

 

 
 فٝ ثبهيٌ  هاٍجيً "ثيٌٛٛعيه" ٍٛق (1) شىً

 طِٝضبي ٌٍَٛق اٌّغ

   .http://www.sea7htravel.com/2014/06/shopping : اٌّظله

paris.france.html, 11/3/2016 

 

http://www.sea7htravel.com/2014/06/shopping.paris.france.html%20at%2011/3/2016
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ضً الأقسام: راث الوخاجر 3-4 زبعو ِٓ إٌٛع ٘نا يّ  اٌنٜ اٌزطٛه اٌّ

ا بٔغبؽا  ؽمك يزّيي ثىجو  اٌّزغو فٙنا، ػشو اٌزبٍغ اٌموْ فٝ وجيوا

اع ثيغ فٝ ثفبػٍيخ يشبهن ِّب يغؼٍَِٗبؽزٗ ٚرؼلك ؽٛاثمٗ،   أٛٔ

 فٝ اٌجيغ ألَبَ عّيغ ٚعٛك ػٍٝ فىورٗ ٚرؼزّل .اٌٍَغ ِٓ ِقزٍفخ

 عّيغ ػٍٝ اٌّزَٛليٓ ؽظٛي ٌٍٙٛخ اٌٝ ٘نا ٚيئكٜ، ٚاؽل ِجٕٝ

ثؼغ الأٔشطخ الأفوٜ اٌيٙب ِضً اػبفخ فؼلا ػٓ ، اٌّزٛفوح اٌٍَغ

اٌّؼبهع ٚػوٚع الأىيبء ٚاٌّطبػُ ٚاٌىبفزيويبد ٚأِبوٓ ٌٍؼت 

ٍىيٓ  ػؼ ٚٚأ .(Beddington, 1991)الأؽفبي ثٙلف عنة اٌَّزٙ

ن٘ا إٌّؾ فٍويلط" ِزغو الأِضٍخ ػٍٝ  لْٕ فٝ "٘بهٚكى"ٚ "ٍي  شىً) ٌ

لٕٜ ػّو"ٚ، (2  .(3 شىً) ثبٌمب٘وح اٌؼييي ػجل شبهعث "أف

 
 ثٍٕلْ "٘بهٚكى" ِزغو (2) ًشى

 اٌّزؼلكح ٌٍّزغو مٜ الألَبَِضبي 
 ,http://www.doualia.com/2011/12/04     2/8/2016 : اٌّظله

 

 
 ثبٌمب٘وح "أفٕلٜ ػّو" ِزغو (3) شىً

 اٌّزؼلكح ِؾٍٝ ٌٍّزغو مٜ الألَبَِضبي 

 /nostalgia http://www.elyomnew.com/news          : اٌّظله

/2015/04/30/17895, 2/8/2016  

 

شٙلد ٚ  ٚ لٙ اٌؼبٌُ رغيواا الزظبكيبا، ثؼل اٌؾوة اٌؼبٌّيخ اٌضبٔيخ ش

اٍزواريغيخ اٌزؼبِلد اٌزغبهيخ رؾٛلاا ٚاػؾبا، ٚرّضً الأؼىبً 

ظٙٛه أّٔبؽ ِؼّبهيخ عليلح ٌٍّٕشؤح اٌّؼّبهٜ ٌٙنا اٌزؾٛي فٝ 

ضً فٝ  اٌزغبهيخ  -: ، ِٚٓ أّ٘ٙبِزبعو اٌجيغ ػٍٝ ٔطبق ٚاٍغرزّ

زغو ٘نا يؼزّل:  هاركج السىبر هخاجر  ػبٌيخ ِجيؼبد ؽووخ ػٍٝ اٌّ

 رظّيُ ػٍٝ مٌه ٚيؼزّل، اٌٍَغ ِٓ ػقّخ وّيبد ػوع ٚػٍٝ

 ،اٌَّزٍٙىيٓ ِٓ اٌىجيوح الأػلاك ؽووخ رَٙيً اٌٝ يئكٜ فبص

، ِٚزٕٛع هئيَٝ رغبهٜ ٍٛق فٙٛ ،يؼزّل ػٍٝ فلِخ اٌفوك ٌٕفَٗٚ

ٚيؼزّل ػٍٝ أٍبٌيت رٕشيؾ إٌّزغبد،  ِٓ وبٍِخ رشىيٍخ ِغ يزؼبًِ
ً ِىضف  .اٌّجيؼبد ثشى

 ِزبعو أٔٛاع أوجو يؼزجو:  هاركج( )الهايبر العولاقت الوخاجر

9999َ اٌٝ ثؼؼٙب َِبؽخ رظً، اٌزغيئخ
2

 رشىيٍخ ِغ رزؼبًِٚ، 

ٕزغبدثبلإػبفخ ٌ ٚإٌّزغبد اٌٍَغ ِٓ ػقّخ  ِؼٙب يزؼبًِ اٌزٝ ٍّ

اٌٍَغ اٌّؼّوح ٚالأعٙيح اٌىٙوثبئيخ  ونٌه رجيغ، ِبهوذ اٌَٛثو

 ثزؤعيو ٚرمَٛ، اٌَيبهاد غيبه ٚلطغ الأؽفبي ٌٚؼتٚالإٌىزوٚٔيخ 

بٕفَخ غيو لأٔشطخ لافٍٙبث َِبؽبد  اٌٛعجبد ِزبعوٚ اٌجٕٛن ِضً ِ

 ائل.اٌغوٚ وََٛاهادٚالأ اٌَويؼخ

خ اٌٍَغ ثيغ ػٍٝ رؼزّل:  بالخصن البيع هخاجر بٙ ثبٌزٝ اٌشجيٙ  رملِ

بٙ ، اٌّزؼلكح الألَبَ ِزبعو ب٘ ػٓ ِقفؼخ ثؤٍؼبه اٌٍَغ رجيغٌٚىٕ  غيو

بٙؽيش رزقن  ،اٌّزبعو ِٓ ٕبؽكفٝ  ِٛالؼ  ِٕقفؼخ اٌجؼيلح اٌّ

بِد رملَٚ، الإيغبهاد  ٚٚي" ِزبعو ِضً ،الألَبَ ِزبعو ِٓ ألً فل

 .لايبد اٌّزؾلحبٌٛث "ِبهد

ٍٛق رغبهٜ  رؼزجو ِزبعو الألَبَ الخسىق: وهراكس الأقسام هخاجر

لّيٕخ، هئيَٝ ِزٕٛع  رملَ، اٌؾغُ وجيوح ِزبعو ٘ٝٚ ػٍٝ أؽواف اٌ

ٍه يزيؼ ِّب اٌٍَغ ِٓ ٚاٍؼخ رشىيٍخ ، الافزيبه فٝ اٌؾويخ ٌٍَّزٙ

َُٕيٚ َُ وً يزقظض، الألَبَ ِٓ وجيو ػلك اٌٝ اٌّزغو م  ٔٛع فٝ ل

، لٛيخ ٚأفوٜ ػؼيفخ عنة لٛح ماد ألَبَ ٚرٛعل، إٌّزغبد ِٓ ِؼيٓ

ػغٚ  ٚالألَبَ، اٌّّواد أٚ اٌّلفً لوة اٌغنة ػؼيفخ الألَبَ رٛ

 اٌّزبعو ِٓ ِٚغّٛػخ، اٌؼٍيب الأكٚاه أٚ اٌلافً فٝ اٌغنة اٌمٛيخ

ويلد ماد ٚاٌىبفزيويبد يخ اٌزٛ  ِٓ ٚػلك، ِؾٍياب اٌّشٙٛهح أٚ اٌؼبٌّ

زفولخا اٌجَيطخ الأٔشطخ بٙ ٍٍٍَخ  ِٓٚ، ٌّ ػؼ الأِضٍخ ٌ  ."وبهفٛه"أٚ

 

 
 اٌمب٘وح فٝ اٌؼجٛه "وبهفٛهفوع " (4) شىً

 اٌّزؼلكح ِضبي ِؾٍٝ ٌّزبعو الألَبَ

 http://www.masress.com/akhbarelyomgate         : اٌّظله

  /184371, 10/4/2016   

 

 ٘ٝٚ وٍياب، أٚ عيئياب ِغطٝ ِغّغ ػٓ ػجبهح ٙٝف اٌزَٛق ِواويأِب 

 فزشزًّ ٌٍشواء، اٌّزَٛق لاٍزٙٛاء رظُّ اٌؾليضخ، الأٍٛاق ِٓ ٔٛع

 أٚ ػبَ ٔمً ٍٚٚبئً ،ِٚطبػُ ِٚزبعو ٚاٌزَٛق، اٌزوفيٗ ِواوي ػٍٝ

ٛلايخ ث "أِويىب ِٛي" ِضً، (1984)ؽبىَ،  ٍيبهاد ِٛالف

 .فٝ اٌٛلايبد اٌّزؾلح ِيٕيَٛرب

 

 
 ِضبي ٌّواوي اٌزَٛق "أِويىب ِٛيِووي " (5) شىً

 http://www.arageek.com/2014/03/14/the            : اٌّظله

  world-top-10-malls.html, 24/10/2015 

 ٚأطجؼ، الإٌىزوٚٔيخ اٌّزبعو ظٙود الإلكخرونيت: الوخاجر 3-5

ثلايبد  ٍّبد ِٓ ٍّخ اٌؼبٌُ أٔؾبء عّيغ ِٓ الإٔزؤذ ػجو اٌزَٛق

ا الإٔزؤذ، ػجو يشزوٜ اٌَّزٍٙه أطجؼؽيش  ،الأٌفيخ اٌضبٌضخ  َِزفيلا

ا ثبٌؼوٚع  يشزوٜ ِب كٌٚخ فٝ يؼيش ِٓ ؼأطج ثً ٌٛلزٗ، ِٚٛفوا

 الافزواػٝ فبٌَٛق، اٌٍَؼخ ٍؼو هفض ثَجت أفوٜ كٌٚخ ِٓ

 اٌلفٛي ٌٍغّيغ يّىٓ الإٔزؤذ ػٍٝ ٍٛق ٘ٛ الإٌىزوٚٔيخ ٌٍزغبهح

 ِٚطبٌؼخ اٌزَٛق أٚ ،ٌٍَّزٍٙىيٓ ٚػوػٙب ِٕزغبرُٙ ٚثيغ اٌيٗ

زبعو فٝ اٌغليل ؾٍيخ اٌؼبٌّيخ اٌّ ؼوٚػبد آفو ِٚؼوفخ ٚاٌّ ، اٌّ

يخ اٌّٛالغ شٙوأ ِٚٓ  "أِبىْٚ" الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح فٝ اٌؼبٌّ

 أشٙوِٓ ٚ، اٌظيٓ فٝ "ثبثب ػٍٝ"ٚ اٌّزؾلح اٌٛلايبد فٝ "ايجبٜ"ٚ

  ."عِٛيب"ٚ "ٔفَه"ٚ "ٍٛق" اٌّؾٍيخ الإٌىزوٚٔيخ اٌّزبعو

http://www.elyomnew.com/news/nostalgia/2015/04/30/17895%20at%202/8/2016
http://www.elyomnew.com/news/nostalgia/2015/04/30/17895%20at%202/8/2016
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%BA%D8%B7%D9%89&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%BA%D8%B7%D9%89&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D9%88%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%A7%D8%AC%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B9%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D8%B9%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%82%D9%84_%D8%B9%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D9%81_%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA
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 "ايجبٜ"ٚ "أِبىْٚ" ٌّٝٛلؼ اٌَّزقلَ ٚاعٙخ (6) شىً

                 https://www.amazon.com, 5/10/2017   : اٌّظله

https://www.ebay.com, 5/10/2017           

 

 
 "ثبثب ػٍٝ" ٌّٛلغ اٌَّزقلَ ٚاعٙخ (7) شىً

      http://www.alibaba.com, 8/11/2017            : اٌّظله

 

   
 "عِٛيب"ٚ "ٍٛق"ٚ "ٔفَه" ٌّٛلغ اٌَّزقلَ ٚاعٙخ (8) شىً

                   https://www.nefsak.com                                    : اٌّظله

https://www.souq.com  

https://www.jumia.com.eg, 5/10/2017 

 

ىيغ ثلهاٍخ ٕشآد رٛ  اٌؼّوأٝ اٌزقطيؾ يبدَّزٌٛ رجؼبا  اٌزغبهيخ اٌّ

ٍٛاء  إٌّشآد رٍه ِٛالغ اٌٝ إٌّيي ِٓ اٌَّزٍٙه أزمبي ٔلؽع

 اٌؾظٛي أعً ِٓ اٌّليٕخأٚ اٌؾٝ  ٚأٌّغبٚهح ا ِووي فٝ رٛعل اٌزٝ

 أٚ اٌقبطخ ٍٛاء اٌّٛاطلد ٍٚبئً ثبٍزقلاَ ٚمٌه، اٌقلِخ ػٍٝ

 الأِبوٓ أفؼً رؾزًػبكح ِب  اٌزغبهيخ إٌّطمخ ِٛالغ لأْ، اٌؼبِخ

 اٌَّزٍٙه فيمَٛ، اٌؾووخ ِٚؾبٚه إٌمً ٍٚبئً اٌزمبء ػٕل رمغ اٌزٝ

 ىيبكحفؼلا ػٓ ، اٌقلِخ ػٍٝ ٌٍؾظٛي ٚاٌّبي ٚاٌغٙل اٌٛلذ ثجني

 اٌّوٚهٜ. ٚالاىكؽبَ اٌٙٛاء رٍٛس

 

 
 اٌزغبهيخ اٌقلِخ ػٍٝ ٌٍؾظٛي اٌزمٍيليخ اٌطويمخ (9) شىً

 

زبعو أِب لٕفٝ اٌزَٛق، ف ٚاٌواؽخ اٌٌَٙٛخ اٌٝ أكدفمل  الإٌىزوٚٔيخ اٌّ  ؼ

 شووبداٌ ِٕزغبد ِغ ِمبهٔزٙب يّىٓ ثٌَٙٛخ خ ِبٍٍؼ شواء فٝ اٌوغجخ

 اٌٍَؼخ ػٍٝ اٌؾظٛي ٚيزُ ،هفضه اٌَؼو الأٚافزيب ،فوٜالأ

 كْٚٚ، الآفو اٌٝ ِزغو ِٓ الأزمبي كْٚ ٚاؽلحفِزبػ  ثؼغطخ

بٍئً اٍزقلاَ وٚهٜ الاىكؽبَ رمٍيً اٌٝ ٍيئكٜ ِّب ،اٌّٛاطلد ٚ  اٌّ

ل٘اه ٚػلَ لذ. ا ٕزغيٓ فٝ ىيبكح أهثبؽُٙ ِٓ  لا فؼ اٌٛ ػٓ هغجخ اٌّ

بِ رفوػٗ ِٓ ٘ٛاِش فلي اٌزقٍٝ ػٓ ٍيبٍخ اٌّزبعو اٌزمٍيليخ  ٚ

ُٕزظ يزٕظ اٌٍَؼخ ثَؼوأهثبػ.  ٍه ثشوائٙب ِٓ ٚ (،ً) فبٌّ َزٙ يمَٛ اٌّ

خ  زبعو اٌزمٍيليخ ثميّ ٌٚىٓ ػٕل شوائٙب ػٓ ؽويك اٌزغبهح  (،ً 2)اٌّ

بٙ  ز ٍؼو أفؼً ثبٌزبٌٝ ٘ٛ ٚ (،ً 1,5أٚ  1,25)الإٌىزوٚٔيخ رىْٛ ليّ

َزٍٙه ُ يؾمك ٚ ،ٌٍّ مٌٚه أهثبػ أوضو ٌٍّ  ،اٌزبعو أهثبػ فظّبا ِٕٓزظ 

 ُّ ٚ أٜ أْ اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ ٍيَزفيل ِٕٙب اٌ ٍه َزٙ ٍٛف ٕزظ ٚاٌّ

فيو عّيغ ؽيش يزُ  .(11)شىً  اٌزمٍيلٜ يزؼوه ِٕٙب اٌزبعو رٛ

خ اٌٍَؼخ ِضً  ظبهيف الإػبفيخ اٌزٝ يؼيفٙب اٌزبعو ػٍٝ ليّ اٌّ

ظبهيف الإكاهيخ اٌّ  ٚ إٌّشؤح ك ٛٚعؼلَ ٌٔظواا  ،ِظبهيف اٌزشغيً

ظوٌؾزبط ر ذٝ وبٌٔزا يخاٌزمٍيل خيهبزغاٌ  .بدفّٚضً ٘نٖ اٌّ

 

 
 اٌزغبهيخ اٌقلِخ ػٍٝ ٌٍؾظٛي اٌؾليضخ الإٌىزوٚٔيخ اٌطويمخ (19) شىً

 

 

َزٍٙه ثبٌطويمخ اٌزمٍيليخ ( 11شىً ) ٍؼو اٌٍَؼخ ِٓ إٌّزظ اٌٝ اٌّ

 ٚاٌطويمخ الإٌىزوٚٔيخ

 

ِبد اٌزطٛهاد اٌَويؼخ فٝ رىٌٕٛٛعيب اٌّؼٍِٛٓ عٙخ أفوٜ رؼزجو 

أكد رٍه لل ٚ٘ٝ اٌمٛح اٌلافؼخ ٌٍزغبهح الإٌىزوٚٔيخ، ٚالارظبلاد 

زبعو ػجو الإٔزؤذ،  اٌزطٛهاد اٌٝ رلفك اٌٍَغ ٚاٌقلِبد ٌٍّ

اد اٌّبػيخ ٙبٚريايلد ػٍّيبر فبطخ ِغ ثشىً وجيو فلي إٌَٛ  ٚ،

زظٍخ ثبلإٔزؤذ  اٌٙٛارف اٌنويخ ٚالأعٙيح اٌٍٛؽيخ أزشبه اٌّ

(Grover & Teng, 2011). 

 

  الإنخرنج شبكت هسخخذهً أعذاد حطىر -4
لايبد فٝ الإٔزؤذ َِزقلِٝ ػلك أْاٌٝ  الإؽظبئيبد رشيو زؾلح اٌٛ  اٌّ

ْ 123 رطٛه ِٓ ، اٌَىبْ ػلك ِٓ %44 ثَٕجخ 2999 ػبَ َِزقلَ ٍِيٛ
ْ 227 صُ ْ 286 ثٍغؽزٝ ، %75 ثَٕجخ 2998 ػبَ َِزقلَ ٍِيٛ  ٍِيٛ

بّ، (أ-12 شىً) %89 ثَٕجخ 2915 ػبَ َِزقلَ  عّيغ أْ ػؼيٛ ِ

لايبد ٍىبْ زؾلح اٌٛ  فمؾ أْ ؽيش، الإٔزؤذ َِزقلِٝ ِٓرمويجاب  اٌّ

ىبْ ػلك ِٓ 11% نٌيٓ ُ٘ 2915 ػبَ اٌَ نٖ٘ الإٔزؤذ يَزقلِْٛ لا ا ٚ 

اد فٌّ ٍٓ ِٓ ألً الأؽفبي رؼُ إٌَجخ فٌئبد، ٍٕٛ  رَزطيغ لا اٌزٝ ٚا

فٍخ اٌؾبٍت أعٙيح اٍزقلاَ  .لأٍجبة ِقز
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 ٍِيْٛ 22,4 ِٓ الإٔزؤذ َِزقلِٝ ػلك هرطٛ اٌظيٓ فٝٚ

 ٍِيْٛ 298 صُ، اٌَىبْ ػلك ِٓ %1,8 ثَٕجخ 2999 ػبَ َِزقلَ

 739 ثٍغؽزٝ ، اٌَىبْ ػلك ِٓ %22,6 ثَٕجخ 2998 ػبَ َِزقلَ

 يلي بِّ، اٌَىبْ ػلك ِٓ %53 ثَٕجخ 2915 ػبَ َِزقلَ ٍِيْٛ

 َِزقلِٝ ِٓ اٌظيٓ فٝ اٌَىبْ ػلك ٔظف ِٓ أوضو أْ ػٍٝ

 الإٔزؤذ َِزقلِٝ ػلك أْ ة(-12شىً ) ٚيٛػؼ زؤذ.الإٔ

 يّضً ِب ٚ٘ٛ 2929 ػبَ َِزقلَ ٍِيبه 1 ِٓ أوضو يجٍغ ٍٛف

 أْ ٚاٌّزٛلغ، َّٔخ ٍِيبه 1,4 اٌجبٌغ اٌَىبْ ػلك ِٓ %72ؽٛاٌٝ 
 ػبَ َِزقلَ ٍِيبه 1,45 ِٓ أوضو الإٔزؤذ َِزقلِٝ ػلك يجٍغ

ضً ٍٛف ِب ٚ٘ٛ 2939  اٌنٜ ٌَىبْا ػلك ِٓ %96 ِٓ أوضو يّ

 َّٔخ. ٍِيبه 1,5 ؽٛاٌٝ يجٍغ ٍٛف

ب لٙ فمل ِظو فٝ أِ ا الإٔزؤذ َِزقلِٝ ػلك ش  فلي ٍِؾٛظاب رطٛها

فٌزوح  2999 ػبَ َِزقلَ أٌف 437 وبْ ؽيش، 2915 اٌٝ 2999 ِٓ ا

ىبْ ػلك ِٓ %9,6 ثَٕجخ ْ 21,5صُ ، اٌَ  2911 ػبَ َِزقلَ ٍِيٛ

ِْ 31,5 ثٍغؽزٝ ، اٌَىبْ ػلك ِٓ %25,6 ثَٕجخ  ػبَ َِزقلَ ٍيٛ

فٝ  اٌَىبْ ػلك صٍش ِٓ أوضو أٜ اٌَىبْ ػلك ِٓ % 34,5 ثَٕجخ 2915

لغ ِٓ ٗأٔ ط(-12 شىً) ِٓ ٚيزؼؼ الإٔزؤذ. يَزقلِِْٛظو  زٛ  اٌّ

ْ 45 الإٔزؤذ َِزقلِٝ ػلك يجٍغ أْ  ِٓ %45 ثَٕجخ َِزقلَ ٍِيٛ

نٌٜ اٌَىبْ ػلك ْ 199 ؽٛاٌٝ يجٍغ ٍٛف ا ، 2929 ػبَ َّٔخ ٍِيٛ

لغيٚ ْ 81,25 يجٍغ أْ زٛ  اٌَىبْ ػلك ِٓ %65 ثَٕجخ َِزقلَ ٍِيٛ

ْ 125 اٌجبٌغ   .(world bank, 2015) 2939 ػبَ ٚمٌه َّٔخ ٍِيٛ

 

 
 اٌّزؾلح اٌٛلايبد (أ)

 

 
 اٌظيٓ )ة(

 

 
 ِظو )ط(

 ٌٍلٚي ِؾً اٌلهاٍخ  الإٔزؤذ َِزقلِٝ ٚػلك اٌَىبْ رؼلاك (12) شىً

 

 (B2C) تالإلكخروني والخجارة الخجسئت حجارة -5

 اٌزغبهٜ إٌشبؽ ػٓ اٌزؼجيو ٍٚبئً أُ٘ ِٓ اٌّجيؼبد ؽغُ يؼزجو

رطٛه ؽغُ ِجيؼبد رغبهح فٝ اٌٛلايبد اٌّزؾلح ف، اٌزغيئخ ٌزغبهح

ْ كٚلاه ػبَ  3 ِٓ اٌزغيئخ اٌىٍٝ رويٍيْٛ  4 صُ، 2999رويٍيٛ

 ٚثبٌٕظو اٌٝ .2915رويٍيْٛ كٚلاه ػبَ  5 ؽزٝ، 2998كٚلاه ػبَ 

٘ٝ اعّبٌٝ اٌزمٍيليخ اٌزغيئخ رغبهح ِجيؼبد ؽغُ  ٚ ؽغُ ِجيؼبد ،

أٜ  ِقظِٛبا ِٕٙب ؽغُ اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ، يخرغبهح اٌزغيئخ اٌىٍ

ٔغل ِجيؼبد رغبهح اٌزغيئخ اٌزٝ رزُ ِٓ فلي إٌّشآد اٌزغبهيخ، 

ْ 3 أٔٙب رطٛهد ِٓ  رويٍيْٛ 3,8 اٌٝ، 2999 ػبَ كٚلاه رويٍيٛ

 أصود اٌزٝ زظبكيخالال الأىِخ ثَجت ، ٚمٌه2998 ػبَ كٚلاه

 رويٍيْٛ 4,6 ذثٍغؽزٝ ، اٌؼبَ ٘نا فلي اٌّجيؼبد ؽغُ ػٍٝ ثبٌٍَت

  .2915 ػبَ كٚلاه

 الإٌىزوٚٔيخ فٝ ٔفٌ اٌفزوح، فملزغبهح اٌؽغُ ِجيؼبد  ٚثبٌٕظو اٌٝ

ٍِيبه كٚلاه ػبَ  142 صُ ،2999ٍِيبه كٚلاه ػبَ  27,6ثٍغذ 

ٚلاه ػبَ ٍِيبه ك 325، ٚاٍزّود فٝ اٌزطٛه ؽزٝ ثٍغذ 2998

أْ ؽغُ ِجيؼبد ، ٚثبٌزبٌٝ يزؼؼ (أ-13شىً  - 1 ٍِؾك) 2915

% 4ِٓ  فٝ ِمبثً ِؼلي ّٔٛ %15اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ يّٕٛ ثّؼلي 

لغ ِٚٓزغبهح اٌزغيئخ اٌزمٍيليخ، ٌ %5اٌٝ   اٌزغبهح ؽغُ رجٍغ أْ اٌّزٛ

 .2939 ػبَ كٚلاه ٍِيبه 899 ِٓ أوضو الإٌىزوٚٔيخ

 رغبهح ٔشبؽ فٝ اٌؼبٌُ كٚي أوجو صبٔٝ لآْارؼل  فٙٝ ظيٌٍٓ ثبٌَٕجخ

ٍِيبه  139 يخؽغُ ِجيؼبد رغبهح اٌزغيئخ اٌىٍ ثٍغ ؽيش، اٌزغيئخ

 4,28، ٚثٍغ 2998رويٍيْٛ كٚلاه ػبَ  1,2، صُ 2999كٚلاه ػبَ 

ْ كٚلاه ػبَ  . ٚيزٛلغ رفٛق اٌظيٓ ػٍٝ اٌٛلايبد 2915رويٍيٛ

ي اٌقٌّ َّزٍٙه ٌٍَٛق فلواٌّزؾلح ٌزظجؼ أوجو كٚي اٌؼبٌُ 

، فؾغُ ِجيؼبد رغبهح اٌزغيئخ (Fung, 2013)ٍٕٛاد اٌمبكِخ 

ثٛريوح لٛيخ ػٍٝ ِلٜ اٌؼمل اٌّبػٝ ثّؼلي ّٔٛ ٍٕٜٛ  ىاك يخاٌىٍ

% ػبَ 11ثّؼلي  ب، 2914ّٔٚ اٌٝ 2912 فٝ اٌفزوح ِٓ% 13

 لأٍوح اٌظيٕيخاإٌّٛ اٌَويغ ٌلفً ِغ  ٚمٌه ثبٌزيآِ، 2915

(EIU, 2011).  899 اٌزمٍيليخ اٌزغيئخ رغبهح ِجيؼبد ؽغُٚثٍغ 

 ؽزٝ، 2911 ػبَ كٚلاه رويٍيْٛ 2,6 صُ، 2996 ػبَ كٚلاه ٍِيبه

 اٌّجيؼبد ؽغُٚثبٌزبٌٝ أطجؼ ، 2915 ػبَ كٚلاه رويٍيْٛ 4 ثٍغ

 .2915 ػبَ ؽزٝ 2996 ػبَ ِٕن أػؼبف فَّخ ِٓ أوضو

 كػل ىيبكح ِغرطٛه فمل  الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ِجيؼبد ؾغُٚثبٌَٕجخ ٌ

 صُ، 2996 ػبَ كٚلاه ٍِيبه 3,95 ثٍغ ؽيش، الإٔزؤذ َِزقلِٝ

 ػبَ كٚلاه ٍِيبه 575 ثٍغ ؽزٝ، 2919 ػبَ كٚلاه ٍِيبه 69,15

لغ ِٚٓ، 2915  1,6 الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ِجيؼبد ؽغُ يجٍغ أْ اٌّزٛ

ْ ؼلي 2929 ػبَ كٚلاه رويٍيٛ  اٌؼليل ظٙٛه أكٜلل ٚ .%17 ّٔٛ ثّ

 "ثبثب ػٍٝ" ِٛلغ هأٍٙب ٚػٍٝ ٔيخالإٌىزوٚ اٌجيغ ِٛالغ ِٓ

Alibaba ٜالإٔزؤذ َِزقلِٝ ِٓ اٌؼليل أزجبٖ عنة اٌن 

 ِٚٓ ,الإٔزؤذ ػجو اٌزَٛقىكيبك لا اٌّؾّٛي اٌٙبرف َِٚزقلِٝ

 ػبَ كٚلاه رويٍيْٛ 4 الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ؽغُ يجٍغ أْ اٌّزٛلغ

 ِٕؾٕٝ ثيٓ هقبفبٌف، (ة-13شىًٚ 1ٍِؾك)وّب يٛػؼ ، 2939

 الإٌىزوٚٔيخ. اٌزغبهح ٌظبٌؼ ييكاك ٚاٌزمٍيليخ يخاٌىٍ اٌزغيئخ رغبهح

ػغ فٝ رطٛه ؽغُ ِجيؼبد رغبهح اٌزغيئخ فمل  ِظو ثبٌَٕجخ ٌٍٛ

ٍِيبه عٕيٗ ػبَ  299,6، صُ 2995ٍِيبه عٕيٗ ػبَ  26,4 ِٓ يخاٌىٍ

، ٚوبْ ِٓ اٌّّىٓ 2915ٍِيبه عٕيٗ ػبَ  823,8ثٍغ ؽزٝ ، 2911

 ؾغُٚثبٌَٕجخ ٌ ْ عٕيٗ فٝ ٔفٌ اٌؼبَ.رويٍيٛ 1,5أْ يجٍغ أوضو ِٓ 

 ٍِيبه 8,6 فمل ثٍغ اٌقبص اٌمطبع فٝ اٌزمٍيليخ اٌزغيئخ رغبهح ِجيؼبد

 753 ذثٍغ ؽزٝ، 2911 ػبَ عٕيٗ ٍِيبه 177 صُ، 2995 ػبَ عٕيٗ

  .2915 ػبَ عٕيٗ ٍِيبه

، 2995 ػبَ عٕيٗ ٍِيْٛ 233 الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ِجيؼبد ؽغُ ٚثٍغ

، 2912 ػبَ عٕيٗ ٍِيبه 1,3 ثٍغ صُ، 2919 ػبَ عٕيٗ ٍِيْٛ 466 صُ

ٚثبٌوغُ ِٓ ػلَ ِٕطميخ  ،2915 ػبَ عٕيٗ ٍِيبه 19 ثٍغ ؽزٝ ٚرطٛه

بٔد فلي ػبَ ٍه2915 اٌجيب بٙى ؽّبيخ اٌَّزٙ بٙ طبكهح ِٓ ع  , الا أٔ

 (ط-13شىًٚ 1ٍِؾك)ٚيزؼؼ ِٓ  .2915ؽزٝ ػبَ  2913ِٕن ػبَ 

 ؽغُاىكاك  ٚونٌه، %8 ليثّؼ الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ِجيؼبد ؽغُّٔٛ 
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، %7 ثّؼلي اٌقبص اٌمطبع فٝ اٌزمٍيليخ اٌزغيئخ رغبهح ِجيؼبد

فٌوق  ٚيىْٛ يزطٛه ٚاٌزمٍيليخ يخاٌىٍ اٌزغيئخ رغبهح ِٕؾٕٝ ثيٓ ِب فب

ظًٍ غيءاٌ فٝ ٛػؼِ ٘ٛ وّب الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ٔظيت ِٓ  شىً فٝ اٌّ

زٛلغ ِٚٓ، (ط-13) زغبهح ِجيؼبد ؽغُ جٍغي أْ اٌّ  59 ِٓ أوضو ٌىزوٚٔيخالإ اٌ

 .2939 ػبَ عٕيٗ ٍِيبه

فٝ اٌلٚي اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ ّٔٛ٘ب  يزٛلغ أْ رٛاطًثبٌزبٌٝ ٚ

اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ ؽغُ ؽيش يّضً  ،اٌمبكِخ فلي إٌَٛاداٌضلصخ 

وّب ٘ٛ ، ٚاٌزمٍيليخ يخهق ِب ثيٓ ِٕؾٕٝ رغبهح اٌزغيئخ اٌىٍباٌف

ٚ٘نا اٌفبهق كائّبا  (،أ,ة,ط-13)اٌّظًٍ فٝ شىً  غيءِٛػؼ فٝ اٌ

 .حبكيىٚ رطٛه فٝ
 

 الخجاريت الونشآث علً الإلكخرونيت الخجارة أثر -6

رطٛه يّىٓ ليبً رطٛه ؽغُ إٌّشآد اٌزغبهيخ ِٓ فلي ِٕؾٕٝ 

اٌَّبؽخ اٌمبثٍخ ِٕٚؾٕٝ رطٛه ػلك اٌّزبعو اٌزمٍيليخ ٌزغبهح اٌزغيئخ 

 ٌزغبهح اٌزمٍيليخ عواٌّزب ػلك رطٛهفٝ اٌٛلايبد اٌّزؾلح ف ،ٌٍزؤعيو

 ػبَ ِزغو 196617 صُ، 2999 ػبَ ِزغو 88859 ِٓ اٌزغيئخ

 ,Statistics) 2914 ػبَ ِزغو 199197 طجؼؽزٝ أ، 2998

زٛلغ ِٚٓ ،(2016  ػبَ ِزغو أٌف 145 ٔؾٛ اٌؼلك يجٍغ أْ اٌّ

ػؼ 2939  اٌٝ رّيً ِيً ثياٚيخ إٌّؾٕٝ صجٛد (14شىً )، ٚيٛ

زيبط ؽالالٍخ  ػٍٝ يلي ِّب، 2914 ػبَ ؽزٝ 2998 ػبَ ِٕن اٌظفو

 اٌمبثٍخ ٍَّبؽخِب ثبٌَٕجخ ٌأ .فمؾ هاغجيٙب لجً ِٓ اٍزقلاِٙب أٚ، اٌيٙب

ْ 553 فجٍغذ اٌّزؾلح اٌٛلايبد فٝ ٌٍزؤعيو َ ٍِيٛ
2

 صُ، 2999 ػبَ 

672 ْ َ ٍِيٛ
2

ٍِيْٛ َ 799 ثٍغذ ؽزٝ، 2998 ػبَ 
2

 ، 2914 ػبَ 

َبؽخ  رجٍغ أْ اٌّزٛلغ ِٚٓ ٍِْ 959 ِٓ أوضواٌّ َ يٛ
2

 2939 ػبَ 

 Statistics, Total gross) (15شىً )فٝ  وّب ٘ٛ ِٛػؼ 

leasable space in shopping centers in the United 

States from 1986 to 2014, (in million square feet), 

ب، (2016 ؽزٝ ػبَ  2998ثجؾء ِٕن ػبَ  إٌّؾٕٝ رطٛه ٔلؽع أيؼا

2914 (Sicola, 2014). 

ٙل ٍٛق رغبهح اٌزغيئخ رؾٛي ػٍٝ ِلٜ اٌؼمليٓ ش اٌظيٓ فٝ

ِميبً  اٌٝاٌزمٍيليخ ٌٍزَٛق  زبعوالاثزؼبك ػٓ اٌّؽيش رُ اٌّبػييٓ, 

فٝ ػمل اٌضّبٔيٕبد أوجو ػٍٝ ٔطبق ٚاٍغ ٚ٘ٝ ِواوي اٌزَٛق  ٚ ،

غبٌجاب اٌزٝ وبٔذ شووبد رغبهح اٌزغيئخ فٝ اٌظيٓ ٌٍّزبعو اٌىجيوح 

 2999ِٕٚن ػبَ  ،وخ ٌٍلٌٚخِب رٍّىٙب ٚرشغٍٙب اٌشووبد اٌٍّّٛ

ثشواء اٌٍَغ  ٝاٌظيٕ َّزٍٙهاٌ ظٙود ِواوي اٌزَٛق ؽيش يمَٛ

اٌنيٓ لبِٛا ثزشييل ِواوي  رغبه اٌزغيئخ الأعبٔت ِٓٚاٌقلِبد 

ٚمٌه ٌىجو ٘نا إٌٛع ِٓ إٌّشآد اٌزغبهيخ ٚاٍزيؼبثٙب  اٌزَٛق

ٌىّيبد وجيوح ِٓ اٌٍَغ ٚاٌقلِبد اٌزوفيٙيخ ِضً اٌّطبػُ 

أِبوٓ ٌٍؼت ٚاٌىبفز  ٚ وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٝ ٚ ،الأؽفبييويبد ٚاٌَيّٕب

 رطٛه أشىبي ِزبعو اٌزغيئخ فٝ اٌظيٓ ػجو اٌؼمٛك( 16) شىً

(Chin & Chow, 2012)،  اػؼ ؽيش يٛػؼ اٌشىً الارغبٖ اٌٛ

ٌٍظيٓ فٝ اٌزؾٛي اٌزلهيغٝ ِٓ ٍيبٍخ الاشزواويخ ٌٍَيبٍخ 

ٌف ِزغو ػبَ أ 49 اٌزمٍيليخ اٌّزبعو ػلك ؽيش ثٍغ اٌوأٍّبٌيخ.

أٌف ِزغو فمؾ  219, ٚثٍغ 2919أٌف ِزغو ػبَ  181, صُ 2993

 اٌزغبهح ظٙٛهف ,(Statistics C. N., 2015) 2915ػبَ 

َزٍٙىيٓ ِٓ وجيو ػلك ٚاػزّبك الإٌىزوٚٔيخ  ػجو اٌٍَغ شواء ػٍٝ اٌّ

ب  ٚٔلؽع، اٌّزبعو ٘نٖ ػلك أقفبع اٌٝ مٌه أكٜ الإٔزؤذ أيؼا

 ػلَ ػٍٝ يلي ٚ٘نا، 2915ؽزٝ ػبَ  2998إٌّؾٕٝ ِٕن ػبَ  صجبد

 اٌمبثٍخ ٍَّبؽخبٌَٕجخ ٌثٚ ٌٍزقييٓ. الا اٌيٙب اٌؾبعخ ٚػلَ اٍزقلاِٙب

ْ 9,5 ثٍغذ فمل ٌٍزؤعيو َ ٍِيٛ
2

ْ 3,1 صُ، 2999 ػبَ  َ ٍِيٛ
2

 ػبَ 

ْ 29 ثٍغذ ؽزٝ ٚرطٛهد، 2998 َ ٍِيٛ
2

 ٌٚىٕٙب، 2914 ػبَ 

َ ٍِيْٛ 17 ٌزجٍغ أقفؼذ ِب ٍوػبْ
2

وّب يزؼؼ فٝ  ،2915 ػبَ 

 .(Sicola, 2014) (18) شىً

 ؽَبة ػٍٝ إٌّٛ فٝ َِزّوح الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح فبْ ِظو ٚفٝ

، اٌزمٍيليخ اٌّزبعو ػلك ىيبكح ػٍٝ اٌّؼزّلح اٌزمٍيليخ اٌزغيئخ رغبهح
 اٌقبص اٌمطبع فٝ اٌزغيئخ ٌزغبهح اٌزغبهيخ إٌّشآد ػلك ثٍغ ؽيش

 ٚرطٛه ،2919ػبَ  ِٕشؤح 35327صُ ، 2995 ػبَ ِٕشؤح 1528

 َِزّو رطٛه فٝ فٙٝ 2914 ػبَ ِٕشؤح 2499541 ثٍغ ؽزٝ ػلك٘ب

طبكهح  اٌجيبٔبدٚ٘نٖ  ،(Statistics C. A., 2016) (19) شىً

 ٚثبٌوغُ ِٓ ػلَ ِٕطميخ الأهلبَِٓ عٙبى اٌزؼجئخ اٌؼبِخ ٚالإؽظبء، 

ؽيش رُ  ،2919ؽزٝ ػبَ  2995ٌظغو ػلك إٌّشآد ِٕن ػبَ 

ا ِٓ ػبَ اٌ يخرغييو ِٕٙغ ٍٍٛة ؤؽيش رُ اٌؼًّ ث 2919ٕشوح اػزجبها

ب ثؤْ اٌفزوح ِٓ ػبَ  ،ٌخاٌؼيٕخ كْٚ اٌزميل ثؾل لطغ ٌٍؼّب اّ  2995ػٍ

 .ِشغٍيٓ فؤوضو( 5رُ الاػزّبك ػٍٝ ؽل لطغ ٌٍؼّبٌخ ) 2999اٌٝ ػبَ 

ْ َ 1,5ثٍغذ  فملٚثبٌَٕجخ ٌٍَّبؽخ اٌمبثٍخ ٌٍزؤعيو  ٍِيٛ
2

ػبَ  

ْ َ 1,3فجٍغذ  أقفؼذصُ ، 2919 ٍِيٛ
2

لغ 2915ػبَ   ، ِٚٓ اٌّزٛ

ْ َ 1أْ رجٍغ  ٍِيٛ
2

 أقفبعؽبٌخ فٙٝ فٝ ، ٚثبٌزبٌٝ 2929ػبَ  

 ٌٍزؤعيو اٌمبثٍخ اٌَّبؽخ رجٍغ أْ اٌّفزوع ِٓفٝ ؽيٓ وبْ  َِزّو،

 ٔؾٛ اٌؼبٌّيخ ٌٍّٛاطفبد ٚاٌّطبثمخ ِظو فٝ اٌزغبهيخ اٌّواوي فٝ

2,2 ْ َ ٍِيٛ
2

َ ٍِيْٛ 2,4, 2915ٚ ػبَ 
2

وّب يزؼؼ  2929  ػبَ 

 .(Albert, 2015) (29شىً )فٝ 

 
 اٌٛلايبد اٌّزؾلح)أ( 

 

 
 )ة( اٌظيٓ
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 )ط( ِظو

ٚاٌزمٍيليخ  يخ( ؽغُ ِجيؼبد رغبهح اٌزغيئخ اٌى13ٍشىً )

 اٌلٚي ِؾً اٌلهاٍخ فٝ  ٚالإٌىزوٚٔيخ

 

 
  اٌّزؾلح اٌٛلايبد فٝ اٌزغيئخ ٌزغبهح اٌزمٍيليخ اٌّزبعو ػلك (14) شىً

 

 
زبعو ٌٍزؤعيو اٌمبثٍخ اٌَّبؽخ (15) شىً   اٌّزؾلح اٌٛلايبد فٝ ٌٍّ

 

 
  رطٛه ِزبعو اٌزغيئخ فٝ اٌظيٓ ػجو اٌؼمٛك( 16شىً )

 

 
  اٌظيٓ فٝ اٌزغيئخ ٌزغبهح اٌزمٍيليخ اٌّزبعو ػلك (17) شىً

 

 
زبعو ( اٌَّبؽخ اٌمبثٍخ ٌٍزؤعيو 18شىً )   فٝ اٌظيٌٍّٓ

 
ح اٌزغيئخ فٝ اٌمطبع ( ػلك إٌّشآد اٌزغبهيخ ٌزغبه19شىً )

  اٌقبص فٝ ِظو

 

 
زبعو فٝ ِظو29شىً )  ( اٌَّبؽخ اٌمبثٍخ ٌٍزؤعيو ٌٍّ

 

 جئالنخا -7

 -يٍٝ: فيّب رزّضً إٌزبئظ ِٓ ِغّٛػخ يزؼؼ ٍجك ِّب

 َِزقلِٝ ػلك فٝ رطٛه يمبثٍٗ وبْ اٌَىبْ ػلك فٝ رطٛه وً -أ

 لكػ فٝ رطٛه يمبثٍٗ أْ لاثل اٌَىبْ ػلك فٝ ٚاٌزطٛه الإٔزؤذ

 رُ ٌٚىٓ، ٌٍزؤعيو اٌمبثٍخ اٌَّبؽخ فٝ ٚونٌه اٌزغبهيخ اٌّزبعو
 اٌمبثٍخ اٌَّبؽخ ٚونٌه اٌّزبعو ػلك ؽيش أقفغ اٌؼىٌ ِلؽظخ

 ثلأ صُ صجذ صُ ييكاك اٌزطٛه ِؼلي وبْ إٌّؾٕٝ اِزلاك فؼٕل، ٌٍزؤعيو

 شىً فٝ إٌّؾٕيبد اِزلاكاد فٝ ِٛػؼ ٘ٛ وّب الأقفبع فٝ

 اٌزغبهح ِجيؼبد ؽغُ فٝ وبْ اٌزطٛه ٌٚىٓ ,(أ, ة, ط-21)

و. رطٛه فٝ وبْ ؽيش الإٌىزوٚٔيخ  َِزّ
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َٔجخ ؽغُ اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ ِٓ اٌؾغُ اٌىٍٝ وبٔذ فٝ رطٛه  -ة

% فٝ اٌٛلايبد 6,4َِزّو فٝ اٌلٚي اٌضلصخ، ؽيش وبٔذ رّضً 

% فٝ ِظو 1,2% فٝ اٌظيٓ 13,9ٚ، ٚرّضً 2915اٌّزؾلح ػبَ 

غُ ِجيؼبد رغبهح اٌزغيئخ اٌزمٍيليخ ِٓ (، ٌٚىٓ َٔجخ ؽ22)شىً 

% فٝ 93,6ؽغُ اٌّجيؼبد اٌىٍٝ وبٔذ فٝ أقفبع، ؽيش ثٍغذ 

ثٍغذ 2915اٌٛلايبد اٌّزؾلح ػبَ  % 91,4% فٝ اٌظيٓ 86,1ٚ،ٚ 

% 92,8, 2913ٚ% ػبَ 93ؽيش وبٔذ  ٔفٌ اٌؼبَ ٝفٝ ِظو ف

 (.23)شىً  2914ػبَ 
 

 

 
 اٌّزؾلح اٌٛلايبد (أ)

 
 اٌظيٓ )ة(

 

 

 )ط( ِظو

 اٌمبثٍخ ٚاٌَّبؽخ اٌزمٍيليخ اٌّزبعو ٚػلك اٌَىبْ رؼلاك (21) شىً

 ٌٍلٚي ِؾً اٌلهاٍخ الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ِجيؼبد ٚؽغُ ٌٍزؤعيو

 

 
 ؽغُ ِٓ الإٌىزوٚٔيخ اٌزغبهح ِجيؼبد ؽغُ َٔجخ (22) شىً 

 اٌىٍٝ اٌّجيؼبد
 

 

  
 ؽغُ ِٓ ٗاٌزمٍيلي اٌزغيئخ رغبهح ِجيؼبد ؽغُ َٔجخ (23) شىً

 اٌىٍٝ اٌّجيؼبد

 

فٝ اٌّليٕخ اٌّؼٍِٛبريخ فبْ شجىخ الإٔزؤذ ٍٛف رمَٛ ثلٚه  -د

ِؼبوٌ ٌّب رمَٛ ثٗ اٌَيبهح فٝ رؾميك اٌموة اٌٛظيفٝ ثيٓ ػٕبطو 

ِٚىٛٔبد اٌّليٕخ، فٙٝ ٌٓ رن٘ت ثبلإَٔبْ اٌٝ أِبوٓ اٌزَٛق ٚاٌؼًّ 
عل ٚفٝ ٚاٌقلِبد ٚاٌزوفيٗ، ثً ٍزؤرٝ ثىً مٌه اٌٝ الإَٔبْ ؽيضّب ٚ

ٚثبٌزبٌٝ أٜ ٚلذ يوغت فيٗ )أٜ أْ اٌؾؼٛه لا ِىبٔٝ ٚلا ىِبٔٝ(، 

ٚ٘نا ثلٚهٖ ٍٛف يؾً ٍيمً ػلك اٌّووجبد اٌّزؾووخ فٝ اٌّليٕخ، 

اٌؼليل ِٓ اٌّشبوً ِضً ِشىلد الإٔزمبي ٚالإفزٕبلبد اٌّوٚهيخ 

فٌواغبد اٌٛظيفيخ )ِضً طبلاد  ٚرٍٛس اٌجيئخ ٚففغ َِطؾبد ا

فٝ اٌجٕٛن، ٚاٌّواوي اٌزغبهيخ(، ِٚٓ اٌّّىٓ  اٌزؼبًِ ِغ اٌغّٙٛه

، ؽيش ٍزىْٛ اٌقلِبد ِٕطمخ ٍٚؾ اٌّليٕخِٓ اٌقلِبد أْ رقزفٝ 

 ِزبؽخ ِٓ فلي الإٔزؤذ.

 اٌزَٛق ِواوياٌّزبعو اٌزمٍيليخ ٚ ِٓ اٌؼليل اٍزؼّبلاد رؾٛي -س

 ثٗ رزّيي ٌّب اٌزوفيٙيخ الاٍزؼّبلاد اٌٝ اٌزغبهيخ الاٍزؼّبلاد ِٓ

 ثبٌقلِبد اٌَّزضّويٓ ا٘زُ ؽيش، اٌّبي هأً ٚهاْك ٍوػخ ِٓ

 اٌَيّٕبكٚه ٚ ٚاٌىبفزيويبد اٌّطبػُ اػبفخ فلي ِٓ اٌزوفيٙيخ

 فٝ أِويىب ِٚٛي، اٌّؼبكٜ فٝ 9 شبهع ِضً، الأؽفبي ٌٍؼت ٚأِبوٓ

 .اٌّزؾلح اٌٛلايبد
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 ثبٌّؼبكٜ 9( اٌّطبػُ ٚاٌىبفزيويبد فٝ شبهع 24شىً )

 

يّىٓ اٌزٕجئ ثزغيو اٍزؼّبلاد  ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌزقطيطٝ -ط

ٜ اٌّليٕخ  أِبوٓ ِواوي اٌقلِبد اٌزغبهيخ ػٍٝ َِزٛ  ٚ الأهاػٝ

ووي  ٜ اٌّ ٜ اٌّليٕخ ؽيش وبْ يؾزٛ غبٚهح، فؼٍٝ َِزٛ ٚاٌؾٝ ٚاٌّ
إٌّزغبد ماد اٌّلٜ اٌطٛيً ِضً اٌَيبهاد   ٚ اٌزغبهٜ ػٍٝ اٌٍَغ

يؼخ ٘نٖ ، فطجاٌَّزٍٙه الا ػٍٝ فزواد ِزجبػلح ٚالأصبس، ٚلا يؾزبعٙب

إٌّزغبد رزلءَ ِغ اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ. ٚػٍٝ َِزٜٛ اٌؾٝ 

اٌَىٕٝ ؽيش يؾزٜٛ اٌّووي اٌزغبهٜ ػٍٝ اٌٍَغ ٚإٌّزغبد اٌزٝ 

يؾزبط اٌيٙب اٌَّزٍٙه ػٍٝ فزواد ِزجبػلح ِضً اٌّلثٌ ٚالأكٚاد 

ٕزغبد أٔٙب  إٌّيٌيخ ٚفلفٗ، ؽيش أْ ِٓ ؽجيؼخ ٘نٖ اٌٍَغ ٚاٌّ

َزٍٙه ٚمٌه ثغوع فؾظٙب رؾزبط اٌٝ ارظبي ِ جبشو ِغ اٌّ

ْ إٌّبٍجيٓ ٌٗ، ٚػبكح ِب رورجؾ  ٚافزيبه إٌٛع ٚاٌشىً ٚاٌؾغُ ٚاٌٍٛ

٘نٖ اٌقلِخ ثبٌٕشبؽ اٌزوفيٙٝ فٙٝ فلِخ رغبهيخ روفيٙيخ، ٚثبٌزبٌٝ 

يظؼت أكاإ٘ب اٌىزوٚٔياب ثٕفٌ اٌفبػٍيخ ٚاٌٌَٙٛخ ٚاٌزوفيٗ ػٕل أكائٙب 

لغ أ ْ رظً َٔجخ وجيوح ِٓ ٘نٖ اٌقلِخ رمٍيلياب، ٚثبٌزبٌٝ ِٓ اٌّزٛ

رئكٜ ِٓ فلي اٌّزبعو اٌزمٍيليخ. ٚػٍٝ َِزٜٛ اٌّغبٚهح اٌَىٕيخ 

ؽيش يٛفو اٌّووي اٌزغبهٜ اٌٍَغ ٚإٌّزغبد اٌزٝ يؾزبط اٌيٙب 

ػياب( ِضً إٌّزغبد  اٌَّزٍٙه ثشىً َِزّو ٚكٚهٜ )يِٛياب أٚ أٍجٛ

لذ ِؾلك اٌغنائيخ، فٙنا إٌٛع ِٓ اٌقلِبد يزَُ ثبٌّٕطيخ "ٚ

ِٕٚزغبد ِؾلكح"، ٚرىواهٖ ػٍٝ فزواد ىِٕيخ طغيوح يغؼً ِٕٗ 

َزٍٙه، ٌنٌه رؾٛي ٘نٖ اٌقلِخ لأكائٙب  ٔشبؽ غيو ِؾجت ثبٌَٕجخ ٌٍّ
َزٍٙىيٓ ػٍٝ  اٌىزوٚٔياب أِو ِمجٛي، ؽيش اػزبك ػلك وجيو ِٓ اٌّ

اٍزقلاَ ٍٚبئً الارظبي الإٌىزوٚٔيخ ٌطٍت اؽزيبعبرُٙ اٌزغبهيخ 

ٕزغبد ػجو اٌّزبعو الإٌىزوٚٔيخ ؽيش ي ,اٌيِٛيخ زُ ػوع اٌٍَغ ٚاٌّ

إٌّزغبد   ٚ ٚيىْٛ كٚه اٌَّزٍٙه ِمبهٔخ الأٍؼبه ِٚؼوفخ اٌٍَغ

ا ػٕل الاٍزلَ  لٌفغ اِب اٌىزوٚٔٝ أٚ ٔملا إٌّبٍجخ ٌٗ, ٚؽٍجٙب ٚيىْٛ ا

ٌٍٍَؼخ. ٚفبطخ أْ اٌزؼبًِ ػٍٝ َِزٜٛ اٌّغبٚهح ٚاٌنٜ يزُ الآْ 

ِٓ فلي اٌطٍت ػجو اٌٙبرف,  ً ثشىً اٌىزوٚٔٝ, ٌٚىٓؼثبٌف

فبٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ لا رؼٕٝ اٌزؼبًِ ػجو الإٔزؤذ فمؾ, ِٚضبي ػٍٝ 

ٔزظ ػٓ مٌه  مٌه ِزبعو الأؽؼّخ ٚاٌظيلٌيبد ٌٚٛاىَ اٌجمبٌخ...اٌـ,ٚ 

ب ػللخ ثبٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ ِبػلا ٙوً الأٔشطخ اٌزغبهيخ ٌأْ 

  .لإٌىزوٚٔيخاٌقلِبد اٌشقظيخ فٍيٌ ٌٙب ػللخ ثبٌزغبهح ا

ٚثبٌزبٌٝ ٔغل أْ الاٍزؼّبي اٌزغبهٜ رؾٛي غبٌجيزٗ اٌٝ اٌزغبهح 

ٌىٓ يجمٝ اٌغيء   ٚ غبٚهح، الإٌىزوٚٔيخ ػٍٝ َِزٜٛ اٌّليٕخ ٚاٌّ

الأوجو ِٓ الاٍزؼّبي اٌزغبهٜ اٌزمٍيلٜ فٝ اٌؾٝ اٌَىٕٝ فٝ اٌىيبْ 

 الاٍزؼّبي.اٌؼّوأٝ فيٕبفٌ اٌىيبْ الإٌىزوٚٔٝ فٝ عنة 

 

 الخىصياث -8
 -اٌزبٌيخ: اٌزٛطيبد اٌجؾش يمزوػفٝ ػٛء إٌزبئظ اٌَبثمخ 

 اٌؼّوأٝ اٌزقطيؾ ٍيبٍبد ٚٚاػؼٝ اٌّقططيٓ ٔظو رٛعيٗ -أ

 اٌٝ ٚاٌغليلح اٌمبئّخ ٌٍّلْ اٌؼّوأيخ اٌزّٕيخ ػٍّيبد ػٍٝ ٚاٌمبئّيٓ

 ّٔؾ ٚػٍٝ اٌؾيبح ػٍٝ ٚثمٛح ٔفَٗ ٍيفوع اٌنٜ، اٌغليل اٌجؼل

 اٌّؼٍِٛبريخ، اٌضٛهح ٚ٘ٛ ألا اٌَّزمجً فٝ اٌزّٕيخ ػٍّيخ ٚػٍٝ اٌّليٕخ

لغ اٌزغييواد ػٍٝ اٌؼٛء اٌمبء فلي ِٓ ٚمٌه  فٝ ؽلٚصٙب اٌّزٛ

 ٘نا ثٙب يئصو اٌزٝ اٌىيفيخ ٚثيبْ ٚرّٕٛيبا، ػّوأيبا  اٌَّزمجً ِليٕخ

 َٔجخ ِؼوفخ فلي ِٓ، اٌؼّوأيخ ٚاٌزّٕيخ اٌزقطيؾ ػٍّيزٝ فٝ اٌجؼل

اػٙب ثغّيغ اٌّجبٔٝ  أَ رغبهيخ أَ روفيٙيخ أَ ٍىٕيخ ٔذوب ٍٛاءا  أٛٔ

 ثَجت رٕقفغ ٍٛف عّيؼبا  َِبؽزٙب أْ اٌٛاػؼ ِٓ ؽيش، اكاهيخ

 لإرّبَ إٌّبىي ِٓ الإٔزؤذ يَزقلَ اٌنٜ الإٌىزوٚٔٝ اٌؾيبح اٍٍٛة

  ٚػًّ. رؼٍيُٚ رَٛيك ِٓ الإَٔبْ فيٗ يوغت ِب وً

اٌٝ ِووي اٌّليٕخ  ِٓأغٍت ِمواد اٌشووبد اٌزغبهيخ أزمٍذ  -ة

صّٓ الأهع ٌٍٚٙٛخ ؽووخ ٚمٌه ثَجت هفض  ،اٌّليٕخ ؽوافأ

ػٍٝ اٌشووخ ؽيش يؾزٜٛ ِمو  اٌّٛاطلد ػجو اٌطوق اٌلائويخ،

اٌؾٛاٍت الآٌيخ ٚاٌّٛظفيٓ اٌنيٓ يمِْٛٛ ثبٍزلَ اٌطٍجبد ِٓ 

ٍىيٓ ،اٌَّزٍٙىيٓ  ،ٚرؾليل ِيؼبك رٍَيُ اٌٍَغ ٚاٌقلِبد اٌٝ اٌَّزٙ

ٚثنٌه رُ  ،شؾٓ ٚرٍَيُ اٌطٍجبدٌٚاٌزَٕيك ِغ اٌّظبٔغ أٚ اٌّقبىْ 

يخ  ،رٛفيو َِبؽخ أهع وجيوح ٌٍقلِبد الأفوٜ وبٌقلِبد اٌزوفيٙ

فزطٛه اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ ٍٛف يمًٍ اٌؼغؾ ػٍٝ ِووي  ٚثبٌزبٌٝ

ٜ ػٍٝ عّيغ اٌقلِبد ِّب يشىً ػج  ؤ ػٍٝ اٌّليٕخ،اٌّليٕخ اٌنٜ يؾزٛ

ضٍخ فٝ ِووي اٌّليٕخِشبوً يؾً ثشىً ٚاػؼ ِّب ٍ اٌزىلً  اٌّزّ

 . ٚالاىكؽبَ

 اٌؾىِٛخِفب٘يُ اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ ػٍٝ ػٕبطو  رطجيك يّىٓ -د

 رؾظيً أٚ ٚاٌّبء ٚاٌىٙوثبء اٌٙبرف فٛاريو ولفغ، الإٌىزوٚٔيخ

 الإٔزؤذ. ػجو الائزّبٔيخ اٌجطبلبد فلي ِٓ اٌغّبهن

اٌشؾٓ  رطٛيو اٌغّبهن ٚٔظُ اٌؼوائت ٚأٍبٌيتػوٚهح  -س

ء شووبد ػبِٕخ ٌٍزؼبِلد اٌزغبهيخ ٚرؼبْٚ ٚأشب ٚففغ رىبٌيفٗ،

 .ِبٌٝ ٚفٕٝ ِٓ لجً إٌّظّبد اٌلٌٚيخ

ٍىيخ ؽّبيخ لٛاػل رطجيك -ط  ثبٌمٛأيٓ الأفن فلي ِٓ اٌفىويخ اٌّ

 أٚ اٌّوئيخ اٌقلِبد ٚرَٛيك اٌّمٍلح اٌٍَغ رَٛيك ػل اٌظبهِخ

ؽّبيخ اٌَّزٍٙه ِٓ ػٍّيبد ٚونٌه  الإٔزؤذ. ػجو ثبٌّغبْ اٌظٛريخ

غيو اٌّطبثمخ ٌٍّٛاطفبداٌ ِّب يزطٍت  ،ٕظت أٚ اٌٍَغ اٌّغشٛشخٚ 

ؽمٛق  ؽفعأؽيبٔاب رؼليً أٚ اػبفخ ثؼغ اٌمٛأيٓ اٌزٝ رزٕبٍت ِغ 

  اٌّٛاؽٕيٓ.
 

 

 
ؽزٝ يزُ اٌوفغ ِٓ َِزٜٛ الأِٓ  ٝرىٌٕٛٛعيب اٌزٛليغ الإٌىزوٚٔاٍزقلاَ  -ػ

ٛعيب ػٍٝ ٚيزُ مٌه ثملهح ٘نٖ اٌزىٌٕٛ ،ٚاٌقظٛطيخ ٌٍّزؼبٍِيٓ ِغ اٌشجىخ

 .اٌؾفبظ ػٍٝ ٍويخ اٌّؼٍِٛبد

رٛفو اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ فوص ػًّ عليلح فٝ عّيغ اٌّغبلاد  -ؿ
اٌشواء ػٍٝ اٌّقزٍفخ، فبٌىٛاكه اٌجشويخ اٌّلهثخ رؼًّ ػٍٝ رشغيغ اٌَّزٍٙه 

ػجو الإٔزؤذ، ٚالٕبع أطؾبة اٌؾوف ٚالأيلٜ اٌّب٘وح ثبٌزؼبًِ ٚػوع 

 اٍزقلاَ ٚأزشبه اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ. ِٕزغبرُٙ ػجو الإٔزؤذ ٌييبكح
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2000 2998 2996 27962 0914 - - - - - 

2001 3906 3903 34928 0915 - - - - - 

2002 3913 3908 44965 0928 - - - - - 

2003 3926 3921 57920 0934 - - - - - 

2004 3947 3940 72968 0939 - - - - - 

2005 3969 3960 91953 0953 - - 26943 896 0923 

2006 3987 3976 113959 0971 0970 3995 29983 996 0923 

2007 3999 3986 136986 0994 0993 4980 38928 1097 0928 

2008 3994 3979 141997 1918 1916 19923 56964 1891 0934 

2009 3961 3947 145977 1942 1939 39945 37981 896 0941 

2010 3982 3965 170918 1968 1961 69915 64907 3294 0947 

2011 4911 3991 199970 2905 1994 11890 209956 17793 0961 

2012 4931 4908 229944 2946 2927 195960 51495 47491 0980 

2013 4947 4921 260967 2992 2963 295961 68291 63496 1930 

2014 4964 4934 29990 3951 3909 422963 75595 70099 1940 

2015 4991 4960 32590 4915 3957 575921 82398 75390 10900 

 اٌزغبهح اٌىٍيخفٝ اٌٛلايبد اٌّزؾلح ٚاٌظيٓ ثبٌزويٍيْٛ كٚلاه، ٚفٝ ِظو رشًّ  ، رُ اكهاط اٌميّخاٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ ِٚجيؼبدشًّ ؽغُ ِجيؼبد رغبهح اٌزغيئخ اٌزمٍيليخ اٌزغبهح اٌىٍيخ ر* 

ب ؽغُ ِجيؼبد رغبهح اٌزغيئخ اٌزمٍيليخ فٝ اٌمطبع اٌؼبَ  ثبٌٍّيبه عٕيٗ.اكهاط اٌميّخ  ، ٚرُأيؼا

 (U.S. Census Bureau, U.S. Trade Sales, Total and E-commerce, 2016. Available online : 

https://www.census.gov/retail/index.htm, 20/11/2015). 

(Total retail sales of consumer goods. (in million yuan), National Bureau of Statistics of China, 2015. (Total sales excluding 

resident house purchasing). Available online : 

http://www.stats.gov.cn/english/PressRelease/201601/t20160120_1307123.html, 10/4/2016). 
اٌظيٓ ٚثبٌزويٍيْٛ كٚلاه، ٌٚىٓ فٝ ِظو فٙٝ ؽغُ ِجيؼبد رغبهح اٌزغيئخ اٌزمٍيليخ فٝ اٌمطبع ؽغُ ِجيؼبد رغبهح اٌزغيئخ اٌزمٍيليخ فٝ اٌٛلايبد اٌّزؾلح ٚ اٌزغبهح اٌزمٍيليخ ٘ٝ** 

 اٌقبص فمؾ ٚثبٌٍّيبه عٕيٗ.

(U.S.Census Bureau, Annual Retail Trade Survey, 2016. Available online : https://www.census.gov/retail/index.htm, 

20/11/2015). 

(Retail sales in China from 2006 to 2016  (in billion U.S. dollars). Available online : 
                      (.http://www. China retail sales 2016_statistic.html, 10/4/2016 

  (.2915ؽزٝ ػبَ  2995بَ عٙبى اٌزؼجئخ اٌؼبِخ ٚالإؽظبء : إٌشواد إٌَٛيخ ٌزغبهح اٌغٍّخ ٚاٌزغيئخ فٝ اٌمطبع اٌؼبَ ٚاٌقبص ِٕن ػ(

 كٚلاه فٝ اٌٛلايبد اٌّزؾلح ٚاٌظيٓ ٌٚىٓ ثبٌٍّيبه عٕيٗ فٝ ِظو. ؽغُ ِجيؼبد اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ ثبٌٍّيبه*** 

China online retail market, 2006-2020. IResearch).) 
(Total of retail net sales in Egypt from 2006 to - 2010 (in billion U.S. dollars). Available online :     

http://www. Total retail net sales in Egypt 2006 to 2010 _ Statistic.html, 22/8/2016).                 

 .(2915ؽزٝ ػبَ  2913عٙبى ؽّبيخ اٌَّزٍٙه : ؽغُ ِجيؼبد اٌزغبهح الإٌىزوٚٔيخ ِٕن ػبَ )

 .     2919ؽزٝ ػبَ  2995كٚلاه اٌٝ اٌٍّيبه عٕيٗ ثبٌؼوة فٝ ليّخ اٌلٚلاه ثبٌغٕيٗ ِٕن ػبَ ِٓ اٌٍّيبه فٝ ِظو ٚرُ رؾٛيً ؽغُ اٌّجيؼبد 
 . ٚرغبهح اٌزغيئخ اٌزمٍيليخ ٚالإٌىزوٚٔيخ يخرُ اٍزجؼبك ِزبعو ثيغ فلِبد الأؽؼّخ ٚاٌّشوٚثبد ِٓ اٌؾَبثبد فٝ وً ِٓ ؽغُ اٌّجيؼبد اٌىٍفٝ اٌٛلايبد اٌّزؾلح 

 


